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Cadastrar usuário Pessoa Jurídica  
 
Para cadastrar um usuário Pessoa Jurídica: 

 
a) Acesse o endereço https://apps.correios.com.br/idCorreios e clique sobre o botão [Cadastre-se 

aqui], destacado na imagem abaixo: 
  

 
 

b) O idCorreios apresentará as opções de perfis disponíveis Selecione a opção de perfil 
“Pessoa Jurídica” para cadastrar uma empresa. Em seguida, pressione o botão 
[Prosseguir]. 
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c) O idCorreios apresentará o formulário de cadastro para preenchimento, no qual o usuário 
deve iniciar com a informação de CNPJ da empresa para a qual o cadastro está sendo 
realizado. Caso o CNPJ já possua contrato com os Correios, basta informar o número do 
contrato que os dados serão preenchidos conforme as informações cadastradas nos 
Correios. 
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Caso o CNPJ não possua contrato, será necessário proceder com o preenchimento dos 
campos do formulário. 
 

 

ATENÇÃO: Os Correios não podem alterar as informações cadastradas pelos usuários. 
Em caso de perda de acesso (nome de usuário e/ou senha), existem procedimentos para 
recuperá-lo por meio de envio de instruções por e-mail que possibilitam a recuperação 
destes dados. 
 
Assim, orientamos os nossos usuários a informar um endereço de e-mail que possa ser 
acessado por mais de uma pessoa da empresa, de modo que seja possível recuperar 
nome de usuário e a senha do idCorreios, mesmo que a pessoa que realizou o cadastro 
tenha se perdido acesso àquele endereço de e-mail.  
 
Se o cliente não for capaz de realizar estes procedimentos por falta de acesso ao e-mail 
utilizado, os Correios poderão cancelar o cadastro, liberando o CPF/CNPJ para se 
cadastrado novamente.  
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Para prosseguir, leia o termo de uso dos serviços e marque a caixa de seleção destacada na 
imagem anterior. Em seguida, pressione o botão [Prosseguir]. 


